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BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nha nwéc nim 2023
trén dia ban huyén Gio Linh

Kinh gui:
- Van phong UBND tinh;
- C4c So: Noi vu; Tu phép; Tai chinh; Thong tin va Truyén
thdng: Khoa hoc va Cong nghé; Ké hoach va Pau tu.

Thuc hién Cong vian s 223/SNV-CCHCVTLT ngay 10/3/2022 cua So
Noi vu vé viéc hudng dan ché do bao cao cai cach hanh chinh (CCHC) dinh ky,
UBND huyén Gio Linh béo céo két qua thuc hién cong tic CCHC nam 2023,
phuong hudéng, nhiém vu trong tam CCHC nam 2024 cia huyén nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
1. Cong tac ban hanh ké hoach, viin ban chi dao

- Thuc hién chi dao caa UBND tinh, huéng dan S Noi vu vé viéc lap ké
hoach CCHC niam 2023; can cir Quyét dinh s6 3647/QD-UBND ngay 17 thang
11 nam 2021 cua UBND tinh vé ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nha
nudc tinh Quang Tri giai doan 2021-2025 dinh huéng dén nim 2030; Ké hoach
s6 219/KH-UBND ngay 21 thang 12 nam 2022 cia UBND tinh vé cai cach hanh
chinh nha nuéc tinh Quang Tri nam 2023; Ké hoach s6 51/KH-UBND ngay
29/3/2022 vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Gio Linh giai doan 2021-
2025 dinh hudéng dén nam 2030; can cur két qua dat duoc cua cong tac CCHC
nam 2022; UBND huyén Gio Linh da xay dung cac Ké hoach CCHC nam 2023
chi tiét, cu thé hoa cac nhiém vy, chi tiéu cta nam 2023 va phu hop véi muc tiéu
CCHC giai doan 2021-2025.

- T6 chirc Hoi nghi danh gia két qua thyuc hién chi sé CCHC nam 2022,
danh gia nhitng két qua dat duoc va dua ra giai phap thuc hién nhiém vy CCHC
nam 2023. Ddng thai rat kinh nghiém va khen thuong nhiing tap thé, ca nhan co
thanh tich xuat sac. (Théng béo sé 34/TB-UBND ngay 07/4/2023)

- Ban hanh céc ké hoach, van ban t6 chic thuc hién, cu thé:

+ Ké hoach s 09/KH-UBND ngay 17/01/2023 cua UBND huyén vé cai
cach hanh chinh nha nuéc huyén Gio Linh nam 2023.

+ Ké hoach s 21/KH-UBND ngay 10/01/2023 vé tuyén truyén cai céch
hanh chinh huyén Gio Linh nam 2023;



+ K& hoach s6 28/KH-UBND ngay 14/02/2023 ve Tuyén truyén nang cao
chi s6 canh tranh cap tinh PCI trén hé thong phuong tién thong tin dai ching
huyén Gio Linh nam 2023;

+ Ké hoach sb 123/KH-UBND ngay 24/8/2023 cua UBND huyén vé
Trién khai thuc hién Ké hoach sé 165/KH-UBND ngay 04/8/2023 cia UBND
tinh vé quyét tam thuc hién cac giai phap cai thién, nang cao Chi sé Cai céch
hanh chinh (PAR INDEX), Chi s hai 16ng ctua nguoi dan va té chac vé sy phuc
Vu ciia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) va Chi sé Hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong (PAPI) trén dia ban tinh Quang Tri dén nam 2025.

+ Ké hoach s6 135/KH-UBND ngay 06/9/2023 vé trién khai cung cap 02
dich vu cong lién thong Pang ky khai sinh — Pang ky thuong trd — Cap thé Bao
hiém y té cho tré em dudi 06 tudi va Pang ky khai tir - Xoa dang ky thuong tri —
Tro cap mai tang, hd tro mai tang trén dia ban huyén Gio Linh.

+ Ke hoach sé 136/KH-UBND ngay 22/9/2023 vé Khic phuc nhiing ton
tai, han che trong cong tac cai cach hanh chinh, mac d6 hoan thanh nhiém vu 6

thang dau nam 2023 va giai phap nang cao chi s6 CCHC, mirc d6 hoan thanh
nhiém vu 6 thang cudi ndm 2023.

+ Ké hoach s6 149/KH-UBND ngay 09/10/2023 vé to chirc cudc thi truc
tuyén “Tim hiéu CCHC va chuyén doi s6” nam 2023;

+ Ké hoach s6 151/KH-UBND ngay 09/10/2023 vé trién khai thuc hi¢n
Nghi quyet so 01-NQ/BCS cua Ban can sy bang UBND tinh vé quyet tam thuc
hién cac giai phap cai thién, ndng cao Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh nam
2023 cua tinh Quang Tri.

- Ban hanh céc van ban trien khai chi dao cua cap tinh vé CCHC va céc
van ban chi dao, hudng dan, don doc thuc hién CCHC

+Cong van s6 23/VHTT-BCXB ngay 14/3/2023 vé viéc tuyén truyén cai
cach hanh chinh nha nudc nam 2023;

+ Cong vin s 343/lUBND-NC ngay 24/3/2023 vé viéc trien khai Thong
bé&o s6 55/TB-VPCP ngay 24/02/2023 ctiia Van phong Chinh phu;

+ Cong vin s6 488/UBND-NC ngay 20/4/2023 vé viéc dén doc thuc hién
nhiém vu CCHC nam 2023.

+ Cong vin s 851/UBND-NC ngay 08/6/2023 ve trién khai thuc hign
thong bédo s6 169/TB-VPCP ngay 05/5/2023 cua Van phong Chinh phu;

+ Cong van 1209/UBND-TH ngay 04/8/2023 vé trien khai thuc hign
Cong dién so 644 cua Thua tuong Chinh pha.

+ Cong van sd 1044/UBND-TH ngay 13/7/2023 vé nang cao chit luong
CCHC.

+ Cong vin s6 1470/UBND ngay 15/9/2023 vé viéc nghiém tic thuc hi¢n
cong khai xin I0| trong giai quyét TTHC ddi véi cac TTHC thudc tham quyén
cua cap huyeén, cap xa.



+ Cong van s6 1714/UBND-VX ngay 20/10/2023 vé ning cao diém so
CCHC doi véi linh vyc xay dyng va phat trien Chinh phu di¢n tu, Chinh phu so
va diém so hoan thanh nhi¢ém vu doi vei noi dung ung dung CNTT phat trien
chinh guyén s6 va dam bao an toan théng tin mang trong hoat dong hanh chinh
nha nudc.

+ Quyét dinh s6 2202/QD-UBND ngay 27/7/2023 cua UBND huyén vé
viéc thanh I1ap Hoi dong tham dinh chi so6 cai cach hanh chinh caa UBND cac
X&, thi tran trén dia ban huyén Gio Linh giai doan 2023 — 2025;

+ Quyét dinh sb 2745/Qb-UBND ngay 30/8/2023 vé thanh lap Ban chi
dao CCHC huyén Gio Linh.

~+ Thong béo so 01/TB-HDTD ngay 11/8/2023 cua Hoi dong tham dinh
chi s6 CCHC cap xa veé két qua danh gia, cham diém chi so cal cach hanh chinh
6 thang dau nam 2023 cua UBND cac x4, thi tran.

+ Thong bdo 34/TB-UBND ngay 07/4/2023 ve két luan cua Chu tich
UBND huyén V6 Bac Hoa tai Hoi nghi danh gia két qua thuc hién chi s6 CCHC
nam 2022 va gidi phap ndm 2023.

2. Két qua thuc hién ké hoach nim

- Tién do thyc hign Ké hoach CCHC nim 2023: da hoan thanh 36/36
nhiém vu, dat 100% ké hoach nam (c6 Phu luc kem theo).

- Két qua thuc hién cac nhiém vu do UBND tinh giao:

+ Nhiém vu duoc giao: 137 NV

+ Nhiém vu di hoan thanh: 103NV. Hoan thanh cham: 05 NV (chiém
3,6%).

+ Nhiém vu dang thuc hién: 29 NV.
3. Cong tac kiém tra CCHC

~ UBND huyén da ban hanh K¢ hoach s6 74/KH-UBND ngay 16/5/2023 vé
ké hoach kiém tra cong taic CCHC nam 2023.Quyet dinh s6 2760/Qb-UBND
ngay 31/8/2023 cua UBND huyén vé viéc thanh lap Poan kiém tra cong tac
CCHC nam 2023.

Poan kiém tra da xdy dungKe hoach s6 01/KH-DKTCCHC ngay
31/8/2023 cua Doan kiém tra CCHC va tien hanh kiém tra 09/09 don vi. Két qua
kiém tra dugc the hién tai Bao cao so 01/BC-DKT ngay 25/10/2023 ve ket qua
Kiém tra cong tac CCHC nam 2023.

4. Cong tac tuyén truyén CCHC

- V& hinh thuc tuyén truyeén:

+ Thuong xuyén cap nhat TTHC méi ban hanh hoic duogc sira d6i, bo
sung; cac tin tuc vé cai cach hanh chinh, cac quy dinh méi, chinh sach méi trén
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Trang thong tin dién tir huyén nham tao thuan loi cho nguoi dan trong giai quyét
thu tuc hanh chinh, cac dich vu cong cong thiét yéu cho nguoi dan, té chuc.

+ Niém yét cong khai tha tuc hanh chinh tai b phan tiép nhan va tra két
qua cap huyén, cap x& va cong thong tin dién tir huyén.

+ Pua noi dung, thdng tin vé CCHC mét cach thich hop vao trong cac
budi giao ban, cac hoi nghi, cudc hop cua co quan, don vi.

+ Long ghép ndi dung CCHC trong céc hoi nghi tuyén truyén, phé bién,
gido duc phép luat, cac 16p tap huin cho cac co quan, don vi trén dia ban huyén.
(https://giolinh.quangtri.gov.vn/danh-muc-2/tuyentruyen-pho-bien-phap-luat-
498).

+ Piang tai cac tin, bai, xdy dung chuyén muc, cac vin ban vé cai cach
hanh chinh; céng bé cong khai quy dinh, thu tuc hanh chinh trén Cong thdng tin
dién tir cua huyén Gio Linh tai dia chi http://giolinh.quangtri.gov.vn.

+ CONg tac tuy@n truyén cai cach hanh chinh dugc thuc hién théng qua hé
théng truyén thanh huyén va co so.

- Cong tac da dang hoa tuyén truyén CCHC:

+ T6 chirc Hoi nghi ra soat cac nhiém vy CCHC theo ké hoach nim va
giai quyét TTHC tai Bo phan mot cua.

+Ban hanh Ké& hoach sé 149/KH-UBND ngay 09/10/2023 cua UBND
huyén Gio Linh vé t6 chtc cudc thi truc tuyén “Tim hiéu vé CCHC va chuyén
d6i s6” nam 2023. Hién nay, Ban chi dao cudc thi dang téng hop két qua cudc
thi va c6 ké hoach trao giai cho cac to chire, ca nhan dat két qua cao trong cudc
thi.

+ T6 chuc 03 hoi nghi tap huan vé nang cao niang luc cho can bo thong tin
va truyén thong, can bo 1am cong tac thong tin co so cho 130 cén bo, cong chuc
ctia cac co quan, don vi, UBND céc X4, thi trin trén dia ban. Qua d6, boi dudng
kién thuc, ki nang vé Chuyén d6i sb, vé thuong mai dién tir va phan &nh hién
truong, hudng dan cai dat cac phan mém sé hd trg nguoi dan trong thuc hién
chuyén doi sé tiép can thong tin nhu: s6 sic khoe dién tir, phan mém bao hiém
x& hoi, phan mém @ng dung dinh danh dién tu, cai dit tai khoan dich vu cong
truc tuyén.

- Vé sang kién trong tuyén truyén CCHC:

Trong nam 2023, hai don vi 13 UBND, Poan thanh nién thi trin Gio Linh
va UBND, Poan thanh nién xa Gio Chau da phdi hop to chac Hoi thi tim hiéu
CCHC t6 chtic hoi thi “Rung chudng vang” tim hiéu cdng tac cai cach hanh
chinh nha nudc cho doan vién thanh nién 2 don vi. Thong qua hoi thi nham
trang bi cho doan vién thanh nién nhiing nhan thic co ban vé nhitng ndi dung
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clia ¢dng téc cai cach hanh chinh nha nudc. Véi tinh than nhiét huyét va sirc tre
cua minh, doan vién thanh nién s la lyc lugng xung kich di dau trong cong tac
thdng tin, tuyén truyen veé muc ti€u,y nghia,ndi dung va nhiém vu giai phap ve
cbng tac cai cach hanh chinh nha nudc cho toan thé ba con nhan dan.

Hién nay, UBND huyén da nhan dugc mot s sang kién, giai phap nham
hang cao hi¢u qua cong tac CCHC cua cac don vi (xa Phong Binh, UBND thi
tran Gio Linh) va dang trong qua trinh tham dinh, cdng nhan sang kién dé ap
dung vao trong thuc tien nham nang cao hiéu qua, chat luong thuc hién CCHC
trén dia ban huyén.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC

1. Cai cach thé ché

1.1. COng tac thdm dinh, kiém tra, ra soat, hé théng héa vin ban quy
pham phap lugt

- Nam 2023, UBND huyén da chi dao phong Tu phap da phdi hop Vi
cac co quan, don vi tien hanh ra soat va thang muu UBND huyén ban hanh 12
van ban quy pham phap luét, trong d6 da tien hanh xt 1y sau ra soat doi voi
12/12 van ban. Trong do co 11 Quyét dinh ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém
vy, quyén han va co cau to chuc cia cac co quan chuyén mon thuoc UBND

huyén va 01 Quyét dinh bdi bo Quyét dinh ban hanh Quy ché hoat dong cua
Trang thong tin dién tir huyén.

Ban hanh céc Ké hoach, van ban trién khai thuc hién, cu thé:

+ K& hoach sb 170/KH-UBND ngay 28/12/2022 vé ra soat van ban quy

pham phap luat trén dia ban huyén Gio Linh nam 2023.

~ + K& hoach s6 171/KH-UBND ngay 28/12/2022 vé thyc hién cong tac
kiém tra, Xt Iy van ban quy pham phap luat trén dia ban huyén Gio Linh nam
2023.

+ Ké hoach s 23/KH-UBND ngay 12/3/2023 vé hé thong hoa vin ban
quy pham phap luat ky 2019-2023 trén dia ban huyén Gio Linh.

_ + Cong van s 620/UBND-NC ngay 06/5/2023 vé viéc don doc, hudng
dan h¢ thong hoa van ban QPPL ky 3 trén dia ban huyén Gio Linh.

+ Cong van s6 782/UBND-NC ngay 30/5/2023 vé Viéc ra sodt, tu kiém tra
van ban theo chuyén de.

+ B4o céo s6 210/BC-UBND ngay 09/6/2023 cdng tac kiém tra, xi 1y van
ban QPPL 06 thang dau nam 2023.

- Thyc hién Két luan kiém ctia Doan kiém tra van ban S¢ Tu phap, UBND
huyén da chi dao céc co quan, don vi tham muu xtr Iy vén ban theo yéu cau cua
S¢ Tu phap. Trong do, 100% van ban dugc dé xuat, kien nghi stra doi, thay the
theo dung quy dinh. Ngay20/10/2023, UBND huyén ban hanh Bao cao so



408/BC-UBND Vé viéc thuc hien két luan kiém tra ciia Poan kiém tra vin ban
S6 Tu phap.

- Ban hanh Quyét dinh s6 07/QD-UBND ngay 05/01/2022 vé viéc cong
bo Danh muc van ban QPPL hét hiéu luc, ngung hiéu luc toan bd cia UBND
huyén Gio Linh nam 2022.

1.2. Coéng tac theo doi thi hanh phéap lugt

~ Ban hanhKe hoach s6 18/KH-UBND ngay 09/02/2023 cua UBND huyén
vé theo ddi thi hanh phép luat nam 2023 trén dia ban huyén Gio Linh.

- Cong van sd 759/UBND-NC ngay 26/5/2023 Vé viéc hudng dan cong
tac theo doi thi hanh phép luat trong tdm lién nganh.

- Quyét dinh s6 1235/QD-UBND ngay 14/7/2023 thanh lap doan kiém tra
cong tac theo doi thi hanh phap luat; cong tac tu phap; cong tac van thu, luu trir
nam 2023 (Co bao céo riéng).

1.3. COng tac pha bién, tuyén truyén phap lugt

- Ban hanh céc ké hoach, van ban trién khai thuc hién, cu thé nhu sau:

+ Ké hoach so 25/KH-UBND ngay 13/02/2023 vé pho bién, gido duc
phap luat, hoa giai ¢ co sd; xay dung x4, thi tran dat chuan tiép can phap luat
trén dia ban huyén nam 2023;

+ Quyét dinh s6 25/Qb-UBND ngay 11/01/2023 vé kién toan Hoi danh
danh gia chuan tiep can phap luat huyén;

~+ Quyét dinh s6 184/QD-UBND ngay 08/02/2023 veé viéc cong nhan xa,
thi tran dat chuan tiép can phap luat nam 2022;

+ Coéng van s6 173/UBND-NC ngay 22/02/2023 vé viéc huéng dan cong
tac PBGDPL nam 2023 trén dia ban huyén Gio Linh;

~+ Quyét dinh s6 566/QD-UBND ngay 22/3/2023 vé viéc kién toan Hoi
dong Phoi hop pho bién, giao duc phap luat;

+ Ké hoach s6 89/Kh-UBND ngay 06/6/2023 tong két 10 nam thi hanh
Luat Hoa giai ¢ co s& trén dia ban huyén Gio Linh;

+ Ké hoach s6 97/KH-UBND ngay 20/6/2023 hd tro phap ly cho doanh
nghiép nho va vira trén dia ban huyén Gio Linh nam 2023;

~ + K& hoach s6 105/KH-UBND ngay 10/7/2023 trién khai thuc hién Nghi
quyet s6 77/NQ-CP ngay 12/5/2023 ctua Chinh pht va Chuong trinh hanh dong
s0 60-CTr/TU ngay 05/4/2023 cua Ban Chap hanh Pang b tinh khoa XVII,
Chuong trinh hanh dong s6 12-CTHD/HU ngay 01/6/2023 cua Huyén uy Gio
Linh v€ thuc hién Nghi quyét s6 27-NQ/TW ngay 09/11/2022 cua Hoi nghi lan
thtr 6 Ban chap hanh Trung wong Dang khoa XIII “vé ti€p tuc xay dyng va hoan
thi¢én Nha nudc phap quyén xa hdi chu nghia Viét Nam trong giai doan méi™;



+ Ké& hoach s6 101/KH-UBND ngay 04/7/2023 vé trién khai thi hanh
Luat Thuc hién dan cha ¢ co sé trén dia ban huyén Gio Linh;

+ K& hoach s6 138/KH-UBND ngay 15/9/2023 vé trién khai thi hanh
Luat Thanh tra;

+ Cong van sb 1679/UBND-NC ngay 16/10/2023 vé viéc trién khai phd
blen cac Luat, Nghi quyét ctia Quoc héi khoa XV thong qua tai ky hop thtr 5 va
trién khai mot s6 nhiém vu phd bién, gido duc phap luat;

+ Ké hoach sé 155/KH-UBND ngay 26/10/2023 t6 chirc Hudng tng
Ngay phap luat Vi¢t Nam nam 2023.

- T6 chirc Hoi nghi trién khai thi hanh Luat Thuc hién Dan cha & co so,
Luat Thanh tra va cdc vin ban huéng dan thi hanh cho doi ngii can bo, céng
chtic chu chét cua cac co quan, ban, nganh, doan thé huyén, cac co quan Trung
wong, tinh déng trén dia ban huyén va cac x4, thi tran voi hon 100 nguoi tham
du, cap phét 200 quyén tai liéu.

- To6 chac Hoi nghi tap huan nghiép vu cong tac xt Iy vi pham hanh chinh
cho d6i ngii can b, cdng chure cac co quan, don vi huyén va UBND cac xa, thi
tran véi 65 nguoi tham dy, cap phat 65 quyén tai liéu.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)
2.1. Két qua ra soat, cat giam, don gian hoa TTHHC:

- UBND huyén di ban hanh Ké hoach 312/KH-UBND ngay 28/02/2023
vé thuc hién TTHC va thyuc hién co ché Mot ctra, mot cira lién théng trén dia
ban huyén nam 2023, Ké hoach sé 75/KH-UBND ngay 16/5/2023 vé kiém tra
kiém soat TTHC va thuc hién co ché Mot ctra, mot ctra lién thong trén dia ban
huyén nam 2023.

- binh ky di thuc hién bao céo day du trén hé théng théng tin bao co cua
UBND tinh va hé thong bao cdo trén vin phong chinh phu, da ban hanh Bao cao
Kiém soat TTHC quy I nam 2023 cua UBND huyén Gio Linh tai vin ban s
94/BC-UBND ngay 17/3/2023, Bao c4o Kiém soat TTHC quy II nim 2023 cua
UBND huyén Gio Linh tai van ban s6 227/BC-UBND ngay 16/6/2023, Bao cao
Kiém soat TTHC quy IIT nim 2023 cia UBND huyén Gio Linh tai van ban s
351/BC-UBND ngay 18/9/2023, B4o c4o Kiém soat TTHC nim 2023 cua
UBND huyén Gio Linh s& tiép tuc thuc hién sau ky chét sé liéu béo céo vao
ngay 15/12/2023.

- T6 chire doan kiém tra cong tac kiém soat TTHC va thuc hién co ché
mot cira v mot ctra lién thong 1ong ghép véi Poan kiém tra cong tic CCHC
huyén, qua Kiém tra da c6 van ban béo céo két qua kiém tra tai Béo céo sé
01/BC-PKT ngay 25/10/2023 vé két qua kiém tra cong tic CCHC nam 2023.

- Vé cong tac ra soat, don gian hoa TTHC: chi dao nghiém tac viéc thuc
hién cong tac ra soat don gian hoa TTHC trén dia ban huyén, ban hanh Cong
van s6 1609/UBND-TH ngay 17/7/2023 yéu cau cic phong ban chuyén mén,



UBND cac x3, thi trin thyc hién ra soat, don gian theo Ké hoach 198/KH-
UBND tinh ngay 31/10/2022 ciia UBND tinh. Qua tong hop UBND huyén di c¢6
cong van sd 1226/UBND-TH ngay 02/8/2023 giri UBND tinh kém danh sach
TTHC dé nghi duoc ra soat, va phuong an don gian. Ty 1 ra soat, don gian hoa
dat 100%.

- Thuc hién niém yét, cong khai diy du tit ca cac TTHC dudi hai hinh
thire: Trén céng thong tin di€n tur cia huyén va tai bang niém yét tai tru tré lam
viéc BO phan Tiép nhan va Tra két qua huyen Dél voi cac dia phuong c6 van
ban chi dao k1p thoi thuc hién cép nhat niém yét, cong khai day du cac TTHC.
Thuc hién niém yét 272/272 TTHC thudc tham quyén giai quyét cap huyén va
124/124 TTHC thudc thAm quyén giai quyét cap xA.

2.2. Két qua thuc hién co ché mot ctira, mot cura lién thdng trong giai quyét
TTHC:

-Ban hanh Quyét dinh s6 2448/QD-UBND ngay 28/7/2023 vé Quy chétd
chiic va hoat dong cua B phan tiep nhan va tra ket qua giai quyet thu tuc hanh
chinh theo co ché mot ctra, mot cura lién thongtai UBND huyén Gio Linh

- Viéc tiép nhan, xt ly va tra két qua ho so TTHC tuan theo co ché mot
ctra, mot cura lién thong. Phong 1am viéc cua B phan Tiép nhan va Tra két qua
cap huyén, xa duoc b tri dat chuan vé dién tich, co s& vat chit vé may mac,
trang thiét bi duoc trang bi dam bao dap @ng nhu cau cong viéc. Ngoai ra, tai Bo
phan Mot ctra cAp huyén, x4, thi trdn dd duoc trang hé thdng camera gidm sat
nham nang cao chat luong phuc vu c& nhan, to chic trong giai quyét TTHC; dic
biét tai phong 1am viéc cua Bo phan mot cap huyén duoc lap dat thém hé théng
lay sb tu dong tao diéu kién thuan loi va khoa hoc trong viéc tiép dén va xur ly
hd so TTHC cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Thyc hién c6 hiéu qua hé théng phan mém Mot cua dién tir vao trong
tiép nhan, xu ly va tra két qua ho so TTHC, song song véi viéc nhap hé théng
trén hé théng giai quyét ho so tha tuc hanh chinh chi dao cac co quan, don vi,
dia phuong s6 hoa thanh phan va két qua ho so, thuc hién dich vu cong truc
tuyén mac va dich vu cdng toan trinh, tuyén truyén, nang cao chat luong, sb
luong hé so dich vu ¢ong, dich vu cong toan trinh. Trong nam 2023, ty 1& s6 hoa
hd so va s luong hd so dich vu cong, dich vu cong toan trinh co ban ting so v4i
quy trudc cu thé nhu sau:

- S6 hoa thanh phan hd so tiép nhan:

~ + Céc don vi chua dat ty I& quy dinh (<70%) cu thé: cap huyén (43,07%);
Cap x&: Trung Giang (56,91%), TT Cura Viét (51,87%), Trung Hai (35,78%).

+ Cac don vi dat ty 18 quy dinh (>70%) cu thé: Linh Truong (98,69%),
Gio My (97,76%), Gio Chau (97,7%), thi trdin Gio Linh (96,27%), Gio Son
(96,26%), Trung Son (96,25%), Gio Quang (95,93%), Gio Viét (94,99%), Gio
An (94,62%), Gio Hai (92,03%), Gio Mai (89,96%), Linh Hai (85,34%), Phong
Binh (84,65%), Hai Thai (80,05%)



- S6 hoa két qua hd so giai quyét: 100% cac don vi, dia phuong déu dat ty
1& theo quy dinh cu thé: Cap huyén: 80,43 %, cap xa: Linh Truong (100%),
Trung Son (100%), Gio Viét (100%), Gio M (99,94%), Gio Chau (99,91%),
Gio An (99,78%), Gio Mai (99,74%), Trung Hai (99,66%), thi trin Gio Linh
(99,65%), thi trin Ctra Viét (99,64%), Gio Quang (99,63%), Hai Thai (99,62%),
Gio Hai (99,58%), Trung Giang (99,57%), Linh Hai (99%), Gio Son (98,64%)),
Phong Binh (98,53%).

Ty le TTHC phét sinh hd so dich vu cdng va dich vu cong toan trinh ting
SO VOi quy truoc cu the:

* Hb so dich vu cong:

Ty I& ho so truc tuyén toan trinh: Cap huyén (87,7%), Cap x& chi cd cac
don vi sau cd phéat sinh hd so va dat sb liéu cu thé: Gio Chau (100%), Gio Hai
(100%), Linh Hai (100%), thi tran Gio Linh (100%), Gio Mai (71,4%), tat ca
c4c x4, thi tran con khong dat tiéu chi nay vai ty 18 0%

Ty 1& ho so dich vu cong cac co quan don vi cy thé nhu sau: Cap huyén
(42,8%), Cap x&: Gio Hai (91%), Gio Quang (84,9%), Linh Hai (77,9%), Trung
Son (77,1%), Gio My (76,6%), thi trin Gio Linh (73,3%), Gio Viét (66,1%),
Linh Truong (63%), Gio An (58,7%), Phong Binh (57,4%), Gio Mai (51%), thi
tran Cira Viét (50%), Hai Thai (48,9%), Gio Chau (46,8%), Trung Giang
(31,8%), Gio Son (25,2%), Trung Hai (16,7%).

- Ve thyc hién chung thyc dién tir: UBND huyén da chi dao cdc Phong Tu
phép huyén, UBND cac xa, thi tran trién khai thuc hién ching thuc dién tir véi
so luong dat 397 ho so.

K&t qua dat tiép nhan, gidi quyét va tra két qua ctia Bo phan Tiép nhan va
tra két qua cap huyén, xa duoc cu thé nhu sau:
Toan huyén:
~ Tong s6 ho so tiép nhan giai quyét nam 2023: 24.668 (Trong d6: Tryc
tuyen: 13.460 ho so, Tryc tiep: 10.931 ho so, Ton ky trudc: 277 ho so); Da gidl
quyet: 24.257 (tra trude va dung han: 24.237 dat 99,92%, qua han: 20 ho so dat
0,082%); dang giai quyét: 411 ho so (con han: 411, hét han: 0).
Trong do:
Cdp huygn: Tong s6 ho so tiép nhan giai quyét trong ndm 2023: 3.294 ho
so (Trong do: Tryuc tuyén: 662 ho so, Truc tiep: 2.396 ho so, Ton ky trugc: 236
ho so); Da giai quyet: 2.923 (tra trude va dung han: 2.916 dat 99,76%, qua han:
7 ho so dat 0,24%); dang giai quyét: 371 ho so (con han: 371, hét han: 0).
Tai UBND céc x4, thi tran:
Tong Sf) hd so tiép nhan giai quyét trong nam 2023: 21.374 ho so (Trong
do: Truc tuyen: 12.798 h() so, Truc tiep: 8.535 hc} s0, Ton ky trugce: 41 ho so);
ba giai quyeét: 21.334 ho so (trong do: 21.321 ho so giai quyét trudc va dung
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han dat 99.94%, qué han: 13 hé so dat 0.06%); dang giai quyét: 40 ho so (con
han: 40, hét han: 0).

Thuong xuyén CfJi dao va c6 van ban husng ~d?ln cac co quan, don vi, dia
phuong thyuc hién xin 16i nguoi dan khi o ho so tre han, dat ty 1€ 100% (20/20)
ho so tre han da dugc thuc hién xin 1oi.

Céc co quan, don vi, dia phuong da tang cuong trach nhiém cua ngudi
dung dau trong viéc thyc hién TTHC, kiém soat quy trinh tiép nhan, giai quyét
hd so; ¢ phiéu bién nhan hd so va hen tra két qua, co so theo ddi tiép nhan, xur
Iy ho so va tra két qua; dong thoi viée tiép nhan va xur 1y hd so déu dugc nhéap va
theo doi trén hé théng Mot cura dién tir cua huyén nén viéc theo doi, quan 1y va
don doc thuc hién TTHC c¢6 nhiéu thuan loi. Hau hét cac co quan, don vi, dia
phuong tuan thi cac quy dinh vé TTHC (thanh phan hd so, thoi gian, diéu kién
thuc hién).

- Két qua tiép nhan, xur 1y phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, to chuc
lién quan dén quy dinh TTHC: UBND huyen da chi dao cac don vi, dia phuong
thue hién nghiém tic quy dinh vé viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, klen nghi cua
c4 nhan, to chure. Cac don vi, dia phuong da thyc hién t6t viée niém yét ndi dung
va dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh trén dia ban
huyén. Trong nam 2023 khong phat sinh trudng hop phan anh kién nghi vé hanh
vi hanh chinh va quy dinh hanh chinh.

- Két qua thyc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHCS: Thuc hién
viéc danh gia chat lugng giai quyet TTHC day du, dat yeu cau theo Quyet dinh
1089/Qb-UBND dung quy dinh va dat yeéu cau dé ra, véi ty I¢ phicu 21.249
phicu danh gia/24.257 ho so da giai quyet dat 92,3 %.

3. Cai céch té chirc by may
3.1. Két qua ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chtrc niang, nhiém

vy, quyén han, co ciu té chic clia cac co quan, to chirc hanh chinh va don vi sy
nghiép cong lap tai co quan, don vi, dia phuong

- Ban hanh Quyét dinh quy dinh co cau t6 chic, chic ning, nhiém vu,
quyén han cua phong No6i vu. Tham dinh, phdi hop tham muu ra soat, diéu
chinh, bdosung ban hanh cac Quyét dinh quy dinh co ciu to chuc, chic ning,
nhiém vu, quyén han caa 11 phong chuyén mén: Noi vu, Tu phap, Thanh tra,
Kinh té va Ha tang, Tai chinh — K& hoach, Néng nghiép va Phat trién nong thon,
Lao dong — Thuong Binh va xa hoi, Tai nguyén va Moi truong, Giao duc va
Pao tao, Y té, Van hoa va Thong tin. Riéng Vin phong HDND&UBND huyén,
hién nay chua c6 vin ban hudng dan cua céc co quan chuyén mén cap tinh nén
chua c6 can ct dé ban hanh.

- UBND huyén di chi dao cac don vi xay dung Dé an vi tri viéc 1am sau
khi sap nhap, hodc c6 diéu chinh dé an. Pén nay, UBND huyén d3 gt béo cdo
va hd so dén S¢ Noi vu tham dinh dbi véi dé an vi tri viéc 12 cua Ban QLDA,



11

PTQD&CCN; Bé an diéu chinh vi tri viéc 1am caa Trung tam GDNN-GDTX
huyén theo quy dinh.

3.2. Két qua ra soat, sip xép, t6 chic lai cac co quan, to chic hanh chinh
va don vi su nghiép cong lap tai co quan, don vi, dia phuong

UBND huyén da hoan tat viéc ra soat, sip xép, t6 chic lai cac co quan
theo quy dinh. Trong nam 2023, thuc hi¢én chi dao cua UBND tinh, UBND
huyén Gio Linh da phdi hop véi UBND huyén Pao Con Cé thanh lap diém
truong trén huyén Bao Coén Co thude truong Tiéu hoc thi tran Cua Viét; phdi
hop diéu dong gido vién ra Pao dé té chic day hoc va té chic khai giang nim
hoc 2023-2024.

3.3.Tinh hinh quan ly, sir dung bién ché cong chuc, vién chuc:

+ Tién hanh phan bd bién ché hanh chinh, sé ngudi 1am viéc nim 2023
d6i voi cac phong chuyén mon, don vi su nghiép cong 1ap thuoc UBND huyén;
lap ké hoach bién ché nam 2024, tiép nhan vao cong chuc 1am viéc tai phong
chuyén mén thuoc UBND huyén 01 truong hop; tiép nhan céng chac qua thi
tuyén vao lam viéc tai cac phong chuyén mon 04 truong hop. To chuc tuyén
dung 40 gido vién lam viéc tai cac don vi truong hoc va tuyén dung 01 cong
chuc Chi huy truong quén su theo dung quy dinh.

+ V& thuc hién tinh gian bién ché: cin cir dé n tinh gian bién ché dugc
UBND tinh phé duyét, trong nam huyén da can cur s6 lwong phai thuc hién tinh
gian va tién hanh ra soat de nghi chi tuyén dung s6 lugng sau khi da thuc hién
tinh gian ndm 2023 (19 bién ché). Trong ndm 2023, UBND huyén lap ho so gui
S& Noi vu tham dinh trinh UBND tinh phé duyét va da duwgc UBND tinh phé
duyét doi véi 04 vién chac.

- Ban hanh quy ché Iam viéc caa UBND huyén day di, dang quy dinh.

3.4.Két qua thyuc hién cac quy dinh vé phan cap quan Iy nha nudc

UBND huyén di yéu cdu céc co quan, don vi tham muu thuc hién theo
phan cap thuoc UBND huyén theo ding quy dinh. Trong nim 2023, phong Noi
vu di tién hanh kiém tra déi voi 20 don vi trudng hoc vé thuc hién phan cap
theo Quyét dinh sé 43/2022/QD-UBND ngay 21/12/2022 ciia UBND tinh (c6 ho
so, b&o cao riéng)

4. Cai cach ché d cong vu

4.1. Két qua xay dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc 1am cua cong
chuec, vién chuec:

UBND huyén chi dao cac co quan, don vi Xé){ dung, ra soat Qé nghi diéu
chinh vi tri viéc lam guai S& NGi vu tong hop trinh cap c6 tham quyeén theo quy
dinh.

4.2, Két qua thyc hién tuyén dung cdng chirc, vién chuc (thi tuyen, xét
tuyeén):
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-Tién hanh ra soat bién ché hanh chinh va sé nguoi 1am viéc cac don vi sy
nghiép dé xay dung ké hoach tuyén dung cdng chtc, vién chirc. Trong nim 2023,
da dé nghi tiép nhan 01 cong chac khdng qua thi va 05 cong chic qua thi tuyén.
T chirc tuyén dung va da ban hanh quyét dung ddi vai 40 gido vién trudng hoc
va 01 céng churec Truong Ban chi huy quan su xa dung quy dinh.

-Hién nay, s6 ngudi l1am viéc duoc hién c6 thip hon sé nguoi 1am viéc
dugc giao nhung khong thuc hién tuyén dung dugc vi nam 2024 s& phai thuc
hi¢én tinh gian theo quy dinh. Mac du, trong nam 2023, UBND huyén da tang
cudng cdng tac tuyén dung cdng chirc, vién chic nhung véi thuc trang hién nay,
s6 luong nguoi 1am viéc duoc giao, sé luong phai thuc hién tinh gian bién ché
thap hon so véi dinh mac s6 ngudi 1am viéc quy dinh gido vién & cac trudng
dang thiéu da gy ra nhiéu kho khian cho cong tac day va hoc ¢ cac trudong. Doi
Véi cac co quan chuyén mén thudc huyén, s luong bién ché ciing cit giam theo
quy dinh trong khi khéi luong cong viéc & cac co quan ngdy cang nhiéu nén
cling d4 anh hudng dén viéc thuc hién nhiém vy chuyén mén. Bé khic phuc tinh
trang trén, dé nghi cap c6 tham quyén xem xét giao bién ché dam bao dinh mic
quy dinh & UBND huyén t6 chuc tuyén dung theo quy dinh.

-UBND huyén cling da chu dong dang ky lam viéc véi So Noi vu dé b tri
cac chuc danh cong churc Cap x4 dang thiéu; hudng dan cac x4, thi tran bé tri can
bo, cong chic theo quyét dinh s 65/QD-UBND ngay 11/01/2023 caa UBND
tinh.

4.3. Két qua thuc hién bo nhiémcdng chuc, vién chuc:

-B6 nhiém 03 CB quan ly(Truéng phong Néi v, Chanh Thanh tra huyén,
Phé Gidm déc Trung tam Moi trwong va Dé thi huyén);Bd nhiém lai 01 CBQL
(Phé Truong phong Tai chinh — ké hoach); Kéo dai thoi han giit chic vu cho
dén khi da tudi nghi huu 01 CBQL(Truwdng phong Lao dong, Thirong binh va Xa
hgi); Cir Pho Giam déc Ban QLDA, Phét trién quy dat va Cum cbng nghiép
huyén kiém nhiém chuc vu Truong Ban quan Iy Cho Cau trong thoi gian
Truong BQL Cho Cau xin nghi giai quyét viéc ca nhan; Ctr Phé GB phu trach
Trung tam MT&DT huyén; Cir Pho CVP phu trdch VP HDND&UBND huyén.

- B6 nhiém Hiéu truong 04 don vi truong hoc (THCS thj tran Gio Linh,
TH&THCS Gio Quang, mam non Gio Viét, mam non Linh Trwong). Ctt Pho
Hiéu truong phu trach truong 03 truong hoc (mam non Linh Hai, mam non Gio
Quang, tieu hoc Gio Son).B6 nhiém lai 20 vién chiic quan 1y cac truong hoc.

-Huéng dan thuc hién quy trinh, 1ap ho so bo nhiém lai di véicong chic,
vién chtic quan ly cac co quan, don vi dén thoi han bd nhiém lai theo quy dinh.
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- Huéng dan ra soat, diéu chinh, bo sung quy hoach cén bo quan 1y trudng
hoc giai doan 2021-2026, xay dung quy hoach can b6 quan 1y cac don vi truong
hoc giai doan 2026-2031.

- Phé chuan bau bd sung Phd Chu tich UBND xa Trung Giang nhiém ky
2021-2026; Phd Chu tich UBND x& Hai Thai nhiém ky 2021-2026.

4.4. Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ciia can bg, cong
chuc, vién chuc tai co quan, don vi, dia phuong:

UBND huyén da thyc hién va ban hanh quyét dinh ky luat d6i voi 01 cong
chure cap huyén, 04 can bo cap xa va 05 céng chuac cap xa.

4.5. Két qua thuc hién dao tao, bdi dudng can bo, cdng chic, vién chic:

- Cir 323 luot can b, cdng chic, vién chic tham gia cac 16p dao tao, boi
dudng theo théng béo triéu tap cua cap trén.

- T6 chirc ra soat cac van ban theo quy dinh va da ban hanh quyét dinh
huy bo Quyét dinh cia UBND huyén ban hanh quy ché hd tro kinh phi dao tao,
boi dudng CB, CC, VC do chua phu hop véi quy dinh hién hanh. Tham muu
UBND huyén van ban giri Ban Thuong vy Huyén ty dé xuat chi truong vé tiép
tuc thuc hién Quy dinh 02/QD-HU ngay 31/12/2020 cua Huyén ay vé thuc hién
kinh phi dao tao, bdi dudng CB, CC, VC.

- Ban hanh Ké& hoach tap huan nang cao ning lyc nhdm cong dong thudc
Chuong trinh MTQG phat trién KT-XH ving dong bao dan toc thiéu so va mién
nai ndm 2023. Lam viéc véi Trudng Cao dang ky thuat Quang Tri vé phdi hop mo
céc 16p tap huan theo Ké hoach, tuy nhién do Uy Ban dan toc chua ban hanh b tai
liéu tap huan nén chua thé trién khai duoc.

5. Cai céch tai chinh céng
5.1. Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh — ngan séach:

- Phan bd va giao du toan nam 2023 cho cac don vi va cap xa kip thoi
theo quy dinh tai Quyét dinh sé 5100/QD-UBND va Quyét dinh 5102/Qb-
UBND ngay 20/12/2022. Huéng dan cac don vi, Cac x4, thi tran phan b va giao
du todn nam 2023.

- Tong thu ngan sach nha nudc dén 31/10/2023 la 552,97/461,006 ty
dong, dat 119,9% so vai Ké hoach; wdc thuc hién nam 2023 1a 664,826 ty dong,
udc dat 144,2% du toan huyén giao (dat 150,7% so véi du toan tinh giao); trong
d6 thu ngan sach nha nudc trén dia ban huyén dén 31/10/223 14 74.133/120.000
triu dong, dat 61,78 % dy toan huyén giao (dat 74,13% so véi dy toan tinh)
giao; wdc thuc hién nam 2023 1a 79.340/120.000 triéu dong, udc dat 66,1% du
toan huyén giao (dat 79,3% so véi du toan tinh giao).
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- Tong chi ngan sach thuc hién dén 31/10/2023 1a 425,745/456,006 ty
dong, dat 93,4%; woc thyuc hién nam 2023 13 649,484 ty dong, udc dat 142,4%
du toan huyén giao (dat 148,6% so véi du toan tinh giao); chi dau tu XDCB dén
31/10/2023 la 89,680/57,432 ty dong, dat 156,2% dy todn huyén giao; udc thuc
hién nam 2023 1a 129,884/57,432 ty ddng, wdc dat 226% du toan huyén giao
(dat 385% so véi du toan tinh giao).

- Tinh hinh phan b6 va uéc thuc hién ké hoach du tu cong nim 2023:
+ Pbi vai ngudn vén ngan sach Trung wong:

 Tong ké hoach von duge giao ndm 2023 1a 96.221,371 trigu dong (bao
gom ké hoach von nam 2022 kéo dai sang nam 2023);

U6c thuc hign giai ngan dén hét nam 2023 1a 96.221,371 triéu dong, dat
100% ke hoach.

+ Dbi vai ngudn vén ngan sach dia phuong do tinh quan ly:

~ Tong ké hoach von dugc giao ndm 2023 1a 20.927,788 triéu dong (bao
gom ké hoach von nam 2022 kéo dai sang nam 2023);

Udc thyc hién giai ngan dén hét ndm 2023 1a 20.927,788 tri¢u dong, dat
100% ké hoach.

+ Dbi vai nguon vén ngan sach dia phuong phan cap huyén quan ly:

Tong ké hoach von duoc tinh giao ndm 2023 1a 35.864,642 triéu dong
(bao gom ké hoach von nam 2022 kéo dai sang nam 2023);

U'6c thuc hign giai ngan dén hét nam 2023 1a 35.864,642 triéu dong, dat
100% ke hoach.

-Tién do, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach: UBND huyén dd ban hanh bao cdo sd
69/BC-UBND ngay 28/02/2023 vé viéc thuc hién céac kién nghi cua Kiém toan
Nha nude. Pén nay da thuc hién xong céc kién nghi ciia Kiém toan Nha nudc.

5.2. Két qua thyc hién quy dinh vé quan ly, st dung tai san cong: UBND
huyén da ban hanh Bao céo sé 37/BC-UBND ngay 10/02/2023 vé viéc bao céo
tinh hinh quan ly, sir dung tai san cong nam 2022; Béo cao s6 276/BC-UBND
ngay 24/7/2023 thuc hién viéc ban hanh quy ché quan ly, st dung tai san cong
nam 2023

5.3. Két qua thuc hién co ché ty chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap
(B&o céo két qud thyc hién Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP va cdc vin ban c6 lién
quan):

+Ban hanh cac vin ban:Quyét dinh s6 2333/QD-UBND ngay 13/6/2022 vé
viéc giao quyén tu cha tai chinh d6i véi cac don vi sy nghiép cong lap trén dia ban
huyén giai doan 2022-2025; Quyét dinh s6 571/QD-UBND ngay 24/3/2023 vé viéc
giao quyén ty chu tai chinh d6i véi cac don vi sy nghiép cong lap trén dia ban
huyén giai doan 2023-2025.
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+ Thuyc hién cac ndi dung béo cdo theo quy dinh: Bo céo sé 30/BC-UBND
ngay 03/02/2023 vé Két qua thuc hién co ché ty chu nim 2022 theo Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh sb 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 cua Chinh phu; Béo céo s6 76/BC-UBND ngay 06/03/2023 danh gia vé
tinh hinh thuc hién co ché tu cha cua cac don vi sy nghiép cdng lap ndm 2022 theo
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/06/2021 cua Chinh phu; Béo céo sb
198/BC-UBND ngay 31/5/2023 vé tong hop két qua thuc hién ra soat mot sé noi
dung day nhanh tién do sap xép lai, xu 1y nha, dat.

6. Xay dwng va phat trién Chinh quyeén dién tir, Chinh quyén so

~ 6.1. Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dyng va phat trién chinh
quyén dién tir, Chinh quyén so:

- Quyét dinh 6 30/QD-BCDCDS ngay 14/4/2023 vé viéc ban hanh Quy
ché hoat dong Ban chi dao chuyén doi so huyén Gio Linh;

~ -Ké hoach s6 52/KH-UBND ngay 31/3/2023 ciia UBND huyén vé chuyen
doi s6 gan vai ting dung CNTT trong hoat dong co quan nha nudc huyén Gio
Linh nam 2023.

- Ban hanh Bé an s6 109/DA-CBS vé chuyén d6i s6 huyén Gio Linh giai
doan 2023-2025, dinh huéng 2030;

~ -Cong van s6 1225/UBND-VX ngay 08/8/2023 cua UBND huyén ve viéc
trién khai dé an chuyén doi so giai doan 2023-2025, dinh hudng dén nam 2030;

-Cong van s6 1543/UBND-VX ngay 26/9/2023 vé viéc dé nghi tich hop
chit ky sé chuyén dung ctia Ban co yéu Chinh phu I&n cong dich vu céng cua
Kho bac nha nudc; Cong vin sé6 1906/UBND-VX ngay 10/11/2023 vé viéc bao
cdo tinh hinh thuc hién ké hoach chuyén di sé gan vai tng dung CNTT trong
hoat dong cta co quan nha nudc nam 2023.

- Cong van 280/UBND-VX ngay 14/3/2023 ve viéc thanh lap to cong
ngh¢ so cong dong. Den nay toan huyén da thanh 1ap 17/17 xa, thi tran thanh Iap
T6 CNSCD cap xa va 97/97 To6 CNSCD thon, khu pho.

6.2. Két qua xay dung, phat trién ha tang k¥ thuat.

- 100% can b cong chuc huyén da dugc trang bi may tinh phuc vu cong
viéc gan voi viéc dau tu, mua saim phan mém ban quyén dong bd cho hé théng
may tinh (nhu hé diéu hanh Windows, phan mém vin phong Microsoft Office,
phan mém diét virus...);

- 100% cac phong, ban, don vi, UBND céc x4, thi trin c6 hé théng mang
noi bd (LAN); mang dién rong (WAN) duoc xay dung trén nén tang mang
truyén s liéu chuyén dung két ndi dén 100% dén huyén, cac sg, ban nganh va
dia phuong.

- ba dau tw nang cp ha tang ky thuat cho cac phong ban chuyén mon,
phong lam viéc bo phan Tiep nhan va Tra két qua tai tru s6 UBND huyén,
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- Xy dyng Trung tam diéu hanh thong minh, h¢ thong camera gidm sét
tai Bo phan tiép nhan va tra két qua huyén va diém Mot cira tai UBND céc x4,
thi tran.

6.3. Két qua xay dung, phat trién cac hé théng nén tang:

- 100% cac co quan chuyén mon, UBND cép xa trién khai tng dung phan
mém quan ly, dicu hanh do UBND tinh quy dinh &p dung, cu thé

+ PM quan 1y vin ban va diéu hanh céng viéc:http://vpdt.quangtri.gov.vn
+ Hé thbng mot ctra dién tu:https://motcua.quangtri.gov.vn

+ Hé théng théng tin  can  bd  cong  chuc:
https://thongtinccvc.quangtri.gov.vn

+ Hé thdng béo céo kinh té x& hoi: https://bckixh.quangtri.gov.vn

+ Heé thdng theo d&i nhiém vu: https://theodoinhiemvu.quangtri.gov.vn

+ He théng bao céo chinh phu: https://vpcp. baocaochinhphu.gov.vn

+ Hé théng dich vu cbng truyc tuyén: https://dichvucong.gov.vn va
https://dichvucong.quangtri.gov.vn

Va nhiéu phan mém chuyén moén duoc cac don vi, cac bo phan ap dung co
hiéu qua vao giai quyét cong viéc: PM quan ly nhan sy; PM quan ly Tai chinh -
Ké toan; PM quan ly tai san co dinh.

_- Trién khai ddy du tiép nhan, xi ly, phat hanh, quan 1y van ban dién tir va
Iap ho so trén moi trudong mang.

- T6 chuc thuc hién cap nhat théng tin, bao céo trén hé thdng théng tin
bao céo cua tinh.

- Cong thong tin dién tir cia huyén cung cap thong tin dam bao theo quy
dinh. 100% cé&c x4, thi tran c6 trang thong tin dién tur.

- Viéc ap dung chit ky sb co ban cac co quan, don vi thuc hién dam bao.
100% céc phong ban huyén, UBND cac x4, thi tran da thuc hién ky s6, ban hanh
vin ban trén hé théng Vian phong dién ti tinh tai dia chi
http://vpdt.quangtri.gov.vn.

6.4. Két qua xay dung, phat trién dir liu

- Thuc hién két ndi, tich hop, ding chung céac hé théng thong tin, cac co
s& dit liéu cua tinh nhu: Trang thong tin dién tr huyén, cac x4, thi tran; hé thong
Vin phong dién t, timg budc xay dung chinh quyén dién ta, chinh quyén sb
trén dia ban huyén.

- Thuc hién phdi hop vai cac So ban nganh cép tinh dé trién khai CSDL
Ho tich dién tir. Xay dung CSDL dung chung phuc vu su chi dao diéu hanh cua
UBND huyén va cac don vi, dja phuong. Hé thdng quan Iy CSDL nganh y té;
CSDL nganh Giéo duc; CSDL vé nong nghiép; CSDL vé vin hoéa, thé thao va
du lich; CSDL vé cai cach hanh chinh; CSDL Tai nguyén va Moi trudng...


https://thongtinccvc.quangtri.gov.vn/
https://bcktxh.quangtri.gov.vn/
https://theodoinhiemvu.quangtri.gov.vn/
https://dichvucong.quangtri.gov.vn/
http://vpdt.quangtri.gov.vn/
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6.5. Két qua xay dung, phat trién céc ung dung, dich vu noi bo

- 100% can bo, cong chirc, vién chic trén dia ban huyén thuong xuyén
truy cap vao phan mém HSCV dé giai quyet céng viéc, st dung hé thong thu
dién tr cong vu tai dia chi http://mail.quangtri.gov.vn hang ngay;

- Trén 75%dau viéc do Chu tich UBND tinh giao trén h¢ thong theo ddi
chi dao diéu hanh tai dia chi http://theodoichidao.quangtri.gov.vn dugc hoan
thanh trude va dtng thoi han duoc giao.

- 100% can bo, cong chic, vién chac thyc hién, cap nhat day dua, chinh
xac thong tin can bg, cong chuec tai dia chi http://thongtinccve.quangtri.gov.vn;

6.6. Két qua xay dyng, phat trién ung dung, dich vu phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép va Két qua cung cap dich vu cong truc tuyén

- Pa to6 chuc trlen‘ khai thyc hién Nghi quyét sd 02-NQ/TW, ngay
04/11/2021 cua Tinh uy ve chuyén doi so tinh Quang Tri dén ndm 2025, dinh
hudng dén nam 2030 trén dia ban huyén.

+ Pa cung cap 111/238 TTHC duoc cung cap dich vu cong truc tuyen
toan trinh dat 80%, 127/138 TTHC dugc cung cap dich vu cdng mot phan dat
92%, phu hop chi tiéu d¢ ra cap trén.

Két qua dat dugc cuy thé:

Ty Ié ho so truc tuyén toan trinh: Cap huyén (87,7%), Cap x& chi c6 cac
don vi sau ¢ phat sinh ho so va dat sb lidu cu thé: Gio Chau (100%), Gio Hai
(100%), Linh Hai (100%), thi tran Gio Linh (100%), Gio Mai (71,4%), tat ca
c4c x4, thi tran con khong dat tiéu chi nay vai ty 18 0%

Ty Ié, hd so dich vu ¢ong cac co quan don vi cu thé nhu sau: Cap huyén
(42,8%), Cap xa: Gio Hai (91%), Gio Quang (84,9%), Linh Hai (77,9%), Trung
Son (77,1%), Gio My (76,6%), thi tran Gio Linh (73,3%), Gio Viét (66,1%),
Linh Truong (63%), Gio An (58,7%), Phong Binh (57,4%), Gio Mai (51%), thi
tran Cua Viét (50%), Hai Thai (48,9%), Gio Chau (46,8%), Trung Giang
(31,8%), Gio Son (25,2%), Trung Hai (16,7%).

- Trang thong tin dién tar huyén cung cap thong tin theo dam bao quy dinh
tai Dicu 4 Nghi dinh so 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu Quy
dinh veé viéc cung cap théng tin va dich vu cong truc tuyén cta co quan nha
nudc trén moi trudng mang.

- 100% Cé(; x4, thi tran trén dia ban huyén di co trang thong tin dién tir va
thuc thuc cung cap, cong khai thong tin, néi dung dam bao, ding quy dinh.

o Két qua thuc hién chwong trinh hanh ddng duy tri va ciing co6 Chi
so hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI)

- Huyén da ban hanh Ké hoach s6 32/KH-UBND ngay 17/02/2023 duy tri
va ciing ¢d chi s6 quan tri va hanh chinh cong (PAPI) nim 2023.
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- Ban hanh Ké hoach 123/KH-UBND ngay 23/8/2023 trién khai thuc hién
Ké hoach 165/KH-UBND ngay Trién khai thuc hién Ké hoach sé 165/KH-
UBND ngay 04/8/2023 ciia UBND tinh vé quyét tam thuc hién cac giai phap cai
thién nang cao Chi s6 Cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi sb hai long cua
nguoi dan va té chac vé su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS)
va Chi s Hiéu quan quan tri va hanh chinh cong (PAPI) trén dia ban tinh Quang
Tri dén nam 2025.

- T6 chuc truyén théng, quan triét dén toan thé can bo, cong chuc, vién
chtc cua huyén cac noi dung lién quan dén chi s6 PAPI. Quan triét cac quan
diém cua Pang, phap luat cia Nha nudc vé phong, chéng tham nhiing, chan
chinh nghiém 18& 16i 1am viéc, tdc phong cdng s&; thuc hién tét cong tac tiép dan
dinh ky, giai quyét dung han cac khiéu nai cia ngudi dan.

- Thuong xuyén to chire ra soat, don gian TTHC, giam thoi gian giai
quyet TTHC; tung budc nang cao giai quyét TTHC trén Cong Dich vu cong
qudc gia, thanh toan truc tuyén.

- Trién khai thyc hién Bé an s6109/DA-CPBS vé chuyén ddi sé huyén Gio
Linh giai doan 2023-2025, dinh hudéng 2030.

- Thuc hién tét cong tac tai chinh ngan sach, quan ly, s dung tai san
cong. Thuc hi¢n cd hi¢u qua co ché tu chu tai cac don vi sy nghiép cong 1ap;
téng s6 don vi sy nghiép cong 14p tu bao dam chi thuong xuyen, tu bao dam mot
phan chi thuong xuyén. Day nhanh tién d6 giai ngan vén dau tu cong va hoan
thanh viéc giai ngan theo ké hoach dugc giao.

- Thuc hién kién toan, sap xép to chicc bo may; cac quy dinh vé quan ly
bién ché, co cau sé luong lanh dao tai cac co quan hanh chinh; sap xép cac don
vi su nghiép cong lap de giam so luong t6 chic; thuc hién t6t cong tac phan cap
quan 1y nha nudc; co cau ngach cong chue, co cau chirc danh nghé nghiép vién
chtic. R soét, stra ddi, bo sung, diéu chinh dé &n vi tri viéc lam.

- Thyc hién tot cong tac phong, chong tham nhiing. Trién khai ké khai,
cong khai tai san, thu nhap ca nhan theo quy dinh Luat phong, chong tham
nhiing. Nang cao hiéu qua hoat dong tiep cong dan, Ban Thanh tra nhan dan.
Thuc hién tiep cong dan, giai quyét khiéu nai dang quy trinh;

- Tang cuong. khuyén khich xay dung va nhan rong cac md hinh, sang
kien nang cao hoat dong, hiéu luc, hiéu qua trong thuc hién nhiém vu dac biét
trong thuc hién nhiém vu CCHC trén dia ban.

- Thuc hién cong tac giam sat ddi voi cac co quan, don vi, t6 chirc trong
thuc hién TTHC.

III. PANH GIA CHUNG
1. Tich cuc

- Cong tac cai cach hanh chinh luén dugc Lanh dao UBND huyén quan
tam lanh dao, chi dao. Thuong xuyén ban hanh cac van ban chi dao, don doc,
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huéng dan cac phong, ban, don vi truc thudc trién khai c6 trong tam, trong diém
ke hoach CCHC.

- UBND huyén da kip thoi t6 chirc hoi nghi danh gia két qua cong tac
CCHC nim 2022, 06 thang dau nam 2023. Qua d6 phan tich nhitng han ché, bat
cap trong thuc hién nhiém vu CCHC niam 2022, 06 thang dau nam 2023 dé co
nhing gidi phap va phan cdng nhi¢ém vu dbi véi timg co quan, don vi dong thoi
dé ra céac giai phap nham thyc hién c6 hiéu qua trong nim 2023 va nhimg nim
tiép theo. Tao chuyén bién tich cuc trong y thac thuc hién nhiém vy CCHC nhat
la cai cach thu tuc hanh chinh va chap hanh ky luat, ky cuong cua cac dia
phuong, don vi, cia can bg, cong chuec, vién chac va nguoi lao dong.

- Céc don vi, dia phuong da to chc trién khai thuc hién dong bo céac
nhiém vy, bam sat cac Chuong trinh, Ké hoach cua tinh, huyén vé CCHC nam
2023.

2. Han ché, nguyén nhan

-Ung dung CNTT trong hoat dong quan ly, diéu hanh va thuc hién nhiém
vy cOn han ché. Cong tac trién khai chuyén doi s6 hudng téi xay dung chinh phi
dién tir, chinh phu sb con cham.

- Kinh phi dau tu trang thiét bi phuc vu cdng tac cho cén bo, cong chuc ¢
nhiéu co quan, don vi cOn rat han hep, hé thdng trang thiét bi hu hong thuong
xuyén nhat 1a cip xa anh hudong dén tién d6 thuc hién nhiém vy chuyén mon va
nhiém vu CCHC. Trinh d6 nhan thic va ky nang thao tac caa mét bo phan can
bo, cng chuc bi han ché, ngudn nhan lec céng nghé thong tin chwa dam bao.

- Cong tac lanh dao, chi dao CCHC cua mot sé cap uy, chinh quyén d6i
lac chua duoc quan tim dung muc. Van con mot bd phan cong chic trach nhiém
chua cao trong qua trinh thuc thi céng vu dan dén viéc giai quyét tha tuc hanh
chinh trong mét sb linh vuc con cham dugc giai quyét hoic giai quyét tré hen
tuy da t6 chirc xin 18i kip thoi theo quy dinh nhung van gay buc x(c cho t6 chic,
ca nhan, doanh nghiép.

- COng tac tuyén truyen trong CCHC con han ché, chua da dang céc hinh
thac tuyén truyén, chu yéu 1a thong qua van ban, qua hé thong dai phat thanh,
qua cac cudc hop tai co quan, don vi.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG TAM NAM 2024

- T6 chuc tong két danh gia két qua CCHC nam 2023, tap trung phan tich
cac han ché, yéu kém, dua giai phap, sang kién thuc hién cé hiéu qua trong nim
2023.

- Xay dung ké hoach CCHC nam 2024 trén co s bam sat cac nhiém vu,
chu truong, chi dao cua Tinh ty, UBND tinh, Huyén ty va cic chuong trinh, ké
hoach CCHC giai doan 2021-2025.

- Nang cao chat luong ban hanh va ra soat cic van ban quy pham phép

luat. Tiép tuc ting cudng cdng tac kiém tra, ra soat va nang cao chat luong, hiéu
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qua trong thuc hién giai quyét TTHC; Tiép tuc ra soat, cac tha tuc hanh chinh
méi hoic stra doi, bo sung, bai bo theo hudng don gian hda, tao diéu kién thuan

loi cho doanh nghiép va nguoi dan.

- Cung ¢, d6i méi, nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cua Bo phan
tiép nhan va tra két qua huyén va cac x4, thi tran. Thuc hién day da, kip thoi
viéc cong bd, niém yét, cong khai TTHC theo thim quyén; nang cao chat luong
viéc thuc hién cong khai két qua giai quyét TTHC, cong khai xin 13i trong giai
quyét TTHC.

- Tang cuong cac hinh thuc tuyén truyén, phd bién CCHC trén cac
phuong tién thong tin dai ching. T6 chuc cudc thi tim kiém céac sang kién

CCHC hiéu qua trén dia ban huyén.

- Bay manh trién khai s6 hoa hd so, luu trit hd so dién tir va thuc hién chix
ky s6 trong hoat dong diéu hanh cua Lanh dao huyén, cac co quan chuyén mén,

cac x4, thi tran.

- Tiép tuc thuc hién tét cac cha truong, chinh sach cuia Pang va Nha nudc

Vé sap Xép t6 chirc bo may cac co quan hanh chinh nha nuéc.

- Tiép tuc nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong, phan cong trach nhiém
rd rang, ché do phdi hop thuong xuyén gitta cac co quan, don vi trong thuc hién
nhiém vu CCHC. Nang cao trach nhiém cua nguoi dimg dau cic co quan, don
vi, cac phong ban trong thuc hién nhiém vu CCHC. Gan két qua CCHC Vi
cong tac danh gia mac do hoan thanh nhiém vy ngudi dimg dau va binh xét
khen thuong cudi nam. Thyuc hién nghiém viéc xu Iy trach nhiém ca nhan va
trach nhiém lién di v6i ngudi dimg dau co quan, to chie, don vi dé xay ra viéc
can b, cong chuc, vién chic thudc tham quyén quan ly truc tiép c6 hanh vi gay

kho khian, phién ha, sach nhiéu trong giai quyét TTHC cho ngudi dan, to chic.

- Thuc hién giao quyén ty chi ty chiu trdch nhiém cho cac don vi su

nghiép theo quy dinh cua cip cd tham quyén.
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- Pay manh ng dung cong nghé thdng tin trong quan 1y, diéu hanh va xu

ly cong viéc. Tang cudng thuc hién TTHC trén Dich vu cong truc tuyén.
V. KIEN NGHI, PE XUAT

Dé nghi cac co quan, don vi cap trén tiép tuc ting cuong hd trg huyén,
hudng din, dao tao nang cao nghiép vu déi véi cong chuc tryc tiép 1am cong tac
CCHC. Pau tu hd tro cdng tac chuyén ddi sé nham dap tng yéu cau nhiém v,

16 trinh thuc hién.

Trén day 13 bao céo két qua thuc hién nhiém vu CCHC niam 2023 va
phuong hudng, nhiém vu nam 2024, UBND huyén Gio Linh bao cao quy co

quan dugc biét, tong hop, hudng dan va chi dao./

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; CHU TICH

- Thuong truc Huyén uy; (B/c)
- Thuong truc HDND huyén; (B/c)
- CT, cac PCT UBND huyén;

- C&c co quan chuyén mén;
- C4c don vi sy nghiép;
- Bo phan tiép nhan va tra KQ huyén;

- Chi nhanh VP DKDD huyén; L. ]
- UBND céc x4, thi tran; V0o Pbac Hoba
- Luu: VT, NV.
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